
하나금융그룹 공용 클라우드 플랫폼,  
혁신 성과 및 비전
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금융 IT가 넘어서야 할 과제

 Digital Transformation

• Think Humanity : 인간에 대한 깊이 있는 이해와 성찰을 통해

Painpoint와 숨은 필요를 찾아내어,

• Go Digital : 디지털로 최고의 손님 경험을 구현한다. 

‚Why Digital Transformation?‛

창의적인 실험과 유연한 신기술 흡수 능력, 비즈니스

아이디어를 즉시 실현할 수 있는 신속성이 핵심

클라우드가 제공하는 유연성, 민첩성이 필수적

디지털 전환을 위하여 IT인프라는 어떻게 변화해야 하는가?

기존 비즈니스

운영을 위한

전통적 IT

혁신을 위한

민첩하고

신속한 IT

Legacy
System

Cloud
Computing

‘손님 중심 데이터 기반 정보회사’ 라는 비전을

달성하기 위한 그룹의 변화 노력

디지털전환을 위한

IT 인프라의 변화 방향
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금융 IT가 넘어서야 할 과제

인
프
라

가
용
자
원

운영기간

5년후 소요 자원CapEx

OpEx

기회비용 낭비
비즈니스 매몰 비용

자본비용

(CapEx)

운영비용
(OpEx)

운영비용
(OpEx)

사용량

비
용

사용량

비
용

 복잡한 업무 프로세스 효율화를 통한 경쟁력 강화

Needs
발생

요건
검토

규모
산정

사업
승인

도입
의뢰

제품
선정

계약
발주

인프라
구축

개발
서비스
개시

PoC
/Pilot

예산
수립

Needs
발생

요건
검토

제품
선정

개발
서비스
개시

PoC
/Pilot

• CapEx → OpEx

AS-IS

TO-BE

 비즈니스 요건에 대한 유연한 대응
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S/W 유지보수

상용 S/W 도입

H/W 유지보수

유닉스

(OS 포함)

시스템 관리

S/W 유지보수 S/W 유지보수

오픈소스 S/W 도입

H/W 유지보수

x86서버

or 클라우드

시스템 관리

상용 S/W 도입

H/W 유지보수

x86서버

or 클라우드

OS 

시스템 관리

1

2

 클라우드와 오픈소스를 통한 비용효율화

금융 IT가 넘어서야 할 과제
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On-prem Group Community Cloud Public Cloud

On-prem Group Community Cloud Public Cloud

On-prem Group Community Cloud Public Cloud

On-prem Group Community Cloud Public Cloud

On-prem Group Community Cloud Public Cloud

On-prem Group Community Cloud Public Cloud

비용효율성1)

운영효율성2)

글로벌접근성

보안성

확장성

신기술적합성3)

1) 기존 전산설비와 운영인력을 유지하는 상황에서의 단순 비용 비교
2) 기술력 보유 여부, 금융 컴플라이언스 준수를 위한 보고, 감독, 단말분리 등 추가적 관리 부담 종합적 고려
3) 빅데이터, AI, 블록체인 등 리눅스와 오픈소스 기반에서 개발 및 운영 가능한 신기술 사업 적용 용이성

그룹 공용 클라우드의 필요성

 On-prem vs. Group Community Cloud  vs. Public Cloud
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• 신기술 활용으로 단기간에 대량의 컴퓨팅 자원 요구

• 시스템 사용량의 변동이 매우 크고 예측이 어려운 경우

• 단시간내 구축이 필요한 경우

• 기존 시스템과 연계가 적은 독립적 시스템

• 전담 운영인력 확보가 어려운 경우

※ 금융권 클라우드 이용 가이드 中

A

• 유닉스 기반으로 운영중인 싱글시스템

• 전자금융거래 관련 시스템

• 대량의 데이터 이동이 필요한 경우

B

• 기업의 존폐에 큰 영향을 미치는 핵심시스템

• 데이터 유출 등 보안사고 발생시 파급이 큰 경우

• 연계망, 전용회선 구성이 불리한 업무

C

클라우드 전홖 효과는
크지만, 규제 영향도와
전홖비용이 큰 업무 그룹

Low

High

LowHigh

챗봇/상담

마케팅/캠페인

사내시스템

Gain

P
a
in

시범사업/Pilot 프로젝트

Group A Group B Group C

R&D 연구인프라

이체/승인
클라우드 홗용에 따른
리스크와 고려요인은 많지만, 
효과는 크지 않은 업무 그룹

기술적, 법/제도적 제약이
비교적 작고 클라우드 전홖
효과가 가장 큰 업무 그룹

HPC 분석시스템

교육시스템

대외연계

원장/출납

채널시스템

신사업 개발시스템

그룹 공동서비스

빅데이터플랫폼

주문/체결

ERP

그룹 공용 클라우드의 필요성

 클라우드 도입 Pain & Gain Analysis
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OSS/U2L 기술지원그룹 공용 클라우드 클라우드 구축/운영 Public Cloud M/S

신뢰성 높은
클라우드 서비스 제공

Public 클라우드 대비
저렴한 가격으로 서비스

ITO 수준의
밀착형 기술지원

1 2 3

internet

On-prem

그룹 공용
클라우드

전용선

동일 전산센터 內
그룹망 이용으로
보안성과 경제성 우수

Public Cloud에만 의존할
경우 Vendor Lock-in 발생

그룹 공용 클라우드를 프라이빗 클라우드로
활용하여 Multi-Cloud 전략 구현 가능

그룹 데이터센터

그룹 공용 클라우드의 필요성

 U2L, OSS, 클라우드 전홖 Soft-landing 유도
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 그룹 공용 클라우드의 방향성

클라우드 구축, Lessons Learned

비즈니스 경쟁력 지원

보안, 컴플라이언스

리스크 최소화

지속적 운영 가능 신뢰 제공

호환성 및 확장성 유지

경제성 확보

선제적 규제 대응

자체 운영역량 확보

표준기술 적용 적극적 오픈소스 활용

특정 벤더 의존성 최소화 및 기술 고립 회피

국내 전문업체 파트너십 확보

ISMS 정보보호 인증 획득

전자금융감독규정 대응 운영체계 수립

자체 아키텍처링, 운영 가능 인력 육성

Key Issue of Private Cloud Hana Cloudia 구축 목표
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클라우드 구축, Lessons Learned

 클라우드 적용을 추진하며 받은 질문들..

서버 한 대 사는
돈보다 클라우드

이용 비용이 비싸다

숲이 아닌 나무 한그루
가격 비교, 

자본예산과 경비예산
단순 비교는 무리

클라우드는 운영과
보안을 공급자가
모두 해결해 준다

서비스 형태에 따라
다르지만

운영의 주체는 여전히
이용자의 몫

정부와 감독기관은
클라우드 이용을

달가와 하지 않는다

클라우드가 신성장
핵심 동력임 인지

안전과 효율성의 최적
조합을 찾아가는 시점
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향후 로드맵과 비전

 Hana Cloudia 의 비전

1 st

Step 2 nd

Step 3 rd

Step도입기 안정기 성숙기

신속하고 유연한
IT 인프라환경 구축

IT 기술역량 및
서비스 품질 제고

핵심 업무 전환
부가서비스 확충

그룹의 Digital Transformation 을 가능하게 하는 IT 혁신의 동반자

 Hana Cloudia 이용확대 로드맵

그룹 클라우드 구축

클라우드 전문가 육성

ISMS 정보보호 인증 취득

U2L, 오픈소스 전환 시범사업

그룹 공동 서비스 전환

SaaS, SECaaS 서비스 개발

클라우드센터 추가 및 고도화

그룹 R&D 인프라 구축

그룹사 신규 프로젝트 지원

U2L, 오픈소스 전환사업 지원

중소그룹사 클라우드 전환 추진
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