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대안신용평가 & P2P금융 플랫폼 

회사소개 

크레파스 솔루션은 전통적 신용평가와 대안신용평가 기술의 융합을 통해 중신용자를 위한 대안신용평가 플랫폼 사업 및 P2P금융 플랫폼 사업을 수행하고 있음 
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회사명 

대표이사 김민정 

주요  
서비스 
영역 

- 신용평가 모형 개발 및 자문 
- 대안신용평가 모형 개발 
- 전략관리시스템 소프트웨어 개발 
- SaaS 플랫폼 서비스  

(신용평가 및 대안신용평가 등) 
 
 

- 청년금융 P2P 플랫폼 운영  
(자회사 크레파스 플러스 주식회사) 
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4. Team 핵심역량 & 분리계획 
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회사소개 

크레파스는 FICO와의 기술협력을 통해 전통적 신용등급을 국내에 정착시킨 경험을 바탕으로 렌도와의 기술 협력을 통해 고유한 대안신용평가 솔루션을 개발하였으며, 

대안신용평가사로서 진출을 준비 중임 

4. Team 핵심역량 & 분리계획 
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신용평가사/ 
개별금융사 

신용평가시스템  
구축경험 
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크레파스의 사업가치모델 

금융사 협력 유형 : P2P금융 투자자 | 대안신용평가 조회 사용자 | 신용평가솔루션 구매/사용자 

제휴사의 협력 유형 : 청년금융 기금(B2G, CSR 등) | 청년 서비스 제공사의 Custom 금융상품 및 교차판매(B2B, B2C) 

개인 또는 재단의 선한 투자의 지속성 및 임팩트 향상   
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금융사 

플랫폼 수수료  
2.0% 

대안신용평가 구축+ 
유지관리비용 

플랫폼연결+ 
플랫폼사용비용 

플랫폼 사용료 
(2.4% ~ 5.5%) 

플랫폼 수수료  
2.4% 

제휴기관 (영리, 비영리) 

대출자 

펀딩 투자자 

개인 

기관/기금 

지자체/정부 

https://youtu.be/DPl4KE9Zm48?t=108
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대안신용평가의 기술개발↔금융플랫폼 적용의 선순환 시스템 

전통적 신용평가 및 대안신용평가의 글로벌 Original 기술을 기반으로 다양한 데이터의 솔루션화 추진 

대안신용평가를 적용하여 청년금융플랫폼 운영을 통해 실행하며 증명  
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다양한 
Behavior 

데이터 

고객유입 
증가 

투자자 
다양화(증가) 

금융옵션 
다양화 

고객경험 
향상 

대안신용평가 
정교화 

금융의사결정 
디지털화 

Pricing 
최적화 

<B2B고객사> 
-금융 
-유통 
-통신, etc. 

<B2B파트너> 
-마이데이터 사업자 
-각종 데이터 판매사 

https://youtu.be/DPl4KE9Zm48?t=108
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P2P금융(청년5.5) 운영 현황 

 제도권 금융을 이용하기 어려운 씬파일러 청년층을 대상으로 소액 대출을 실행하여 알고리즘에 의해 추가 승인이 가능한 대상자를 선별할 수 있음을 증명해 나가고 있음 
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대출 실행 실적 

22 49 69 

178 
198 

214 
247 

275 

325 
373 

19/1Q 19/2Q 19/3Q 19/4Q 20/01 20/02 2/ 03 20/04 20/05 20/06

금액 
(억) 

0.56 1.00 1.34 3.04 3.29 3.48 3.98 4.28 5.00  
5.76 

건수 

신용등급 분포 

P2P금융플랫폼 운영성과 

[값] 

(3.5%) 

[값] 

(5.9%) 

[값] 

(11%) 

[값] 
(28.7%) 

[값] 
(31.4%) 

[값] 

(16%) 

[값] 

(3.5%) 
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2등급 3등급 4등급 5등급 6등급 7등급 8등급 

소셜 임팩트 창출 및 확대를 위한 주요 파트너 

(2020.06.30 기준) 

연체율 4.60%  (2020.06.30 기준) 

https://youtu.be/DPl4KE9Zm48?t=108
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목차 

1. 자동화된 불평등 

2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 

3. 대안신용평가 솔루션 적용사례 
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문제에 직면하다 : 자동화된 불평등 

자동화된 불평등(2018)에서는 첨단기술을 이용한 객관적인 차등으로 보이는 자동의사결정이 만들어 내는 교묘한 차별을 설명 

'..데이터를 수집해 아프리카계 미국인 지역 주변으로 경계선을 그어, 이들 지역에 대한 대출을 고위험 투자로 규정했다. 그러자 공공 및 민간 대출 기관이 모두 이들 지역에서의 대출을  

   거부했다..데이터 기반으로 진화된 특정 경계지역 지정은 합리적 차별이다.. 하지만 외관상 중립적인 분류는 공동체 전체로부터 부를 빼앗는 차별적 결과를 은폐해 누적되는 불이익을  

   악화시킨다..' 
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저자 버지니아 유뱅크스  

• 뉴욕주립대학교 정치학 부교수 

• 20년간 지역의 기술/경제 정의를 위한 활동 

• 공동체의 디지털 정보가 사회적 의사 결정에  

영향을 미치는 방식에 관심을 갖는 활동단체  

Our Data Bodies Project 공동 창립자 

• 미국의 초당적 싱크탱크 New America 멤버 

1. 자동화된 불평등 
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금융 : 미래가치를 기반으로 현재의 기회에 투자 

현재의 자금의 부족함을 해결하기 위해 이용할 수 있는 시스템인 금융은 Capacity, Credit, Character 등을 기준으로 거래 당사자를 선별함  

청년은 현재의 자산, 소득 등이 부족하고 신용 조차 아직 형성되지 못하여 은행의 주요 고객이 되지 못함 
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Character Credit Capacity 

• 대면심사 

• 대출목적조사 

• 대안신용평가 

• 신용등급 

• 과거 금융거래정보 

• 대안신용평가 

잘 갚았었나? 

• 담보 

• 소득 

• 보증인 

상환 능력이 있나? 성향 

1. 자동화된 불평등 
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현행 신용등급의 한계 

우리나라의 금융정보는 충분한 것 같지만, 금융니즈가 높은 3~6등급이 전체 신용등급 보유 인구의 60%이며, 4등급 5등급에는 Thin Filer(금융정보 부족층)가 더 많음   

5등급의 연체율은 1.31%에 불과하지만, 5등급 전체는 은행을 이용하기 어려움 → 소수의 불량의 유입을 방지하기 위해 너무 많이 거절해야 하는 현행 신용평가시스템의 약점  
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신용등급 분포 및 불량률* 

-

100

200
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1등급 2등급 3등급 4등급 5등급 6등급 7등급 8등급 9등급 10등급 

x 
1

0
0

0
0

 

THICK THIN 전체 

구성비 15% 16% 18% 18% 15% 7% 4% 4% 1% 1% 

불량률 

0.06% 0.11% 0.22% 0.56% 1.31% 3.47% 7.88% 17.79% 
37.12% 

75.43% 

약 60%가 금융 니즈가  

가장 활발한 3~6등급 

 

3~6등급의 약 41%가  

Thin Filer 

 

6등급의 연체율은 

3.47%에 불과 

잘 모르겠어서... 
거래 안하는 편이 낫다 Note: 불량률-기준시점으로부터 1년간 한국신용정보원에 채무불이행정보 등록된 비중 

Source : 신용등급현황, 신용정보사(2017). 전체 4천5백만명 中 Thin Filer 1천1백만명 (약 24.1%) 

2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 
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금융산업의 양극화와 금융기회 

우리나라의 금융정보는 충분한 것 같지만, 금융니즈가 높은 3~6등급이 전체 신용등급 보유 인구의 60%이며, 4등급 5등급에는 Thin Filer(금융정보 부족층)가 더 많음   

5등급의 연체율은 1.31%에 불과하지만, 5등급 전체는 은행을 이용하기 어려움 → 소수의 불량의 유입을 방지하기 위해 너무 많이 거절해야 하는 현행 신용평가시스템의 약점  
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신용등급별 가계대출 비중 (단위:%) 국내 금융시장 

Low 
(5% 미만) 

 

High 
(10-24.4%) 

7-10 

Medium 
(6-10%) 

은행 

신용 
카드 

저축 
은행 

대부업 

보험사 

정책 
금융 

P2P 

금리 

신
 
용
 
등
급 

4-6 

1-3 

2012 2017

50.9 

68.0 

+ 17.1 

1-3등급 고신용자 

2012 2017

35.4 

25.2 

-10.2 

4-6등급 중신용자 

2012 2017

13.7 

6.5 

-7.2 

7-10등급 저신용자 

1. 자동화된 불평등 
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신용등급이란? 

금융정보 중심의 그루핑 

동일한 과거 금융거래 경험이 있다면, 현재의 상태에 상관없이 그룹의 평균 불량률이 모두의 신용점수에 동일하게 반영 
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부채정도 
Amounts Owed 

상환이력 
Payment History 

신용거래이력 
Length of  
Credit History 

대출상품의 종류 
Type of Credit 
Used 

최근이용대출 
New Credit 

얼마나 대출을 받았고, 
사용 가능한 한도 중  
얼마나 사용했나? 
(현재의 부채 부담 및  
 추가로 사용할 수 있는 여지) 

과거에 대출을 정상 
상환했나? (연체경험) 

대출을 언제 처음 
이용했나? 
(최초 경험 후 경과기간)  

어떤 상품을 이용하나? 
(거래상품의 종류)  

전체 대출 중 최근에 새로받은 대출은 
얼마나 되나? 

미국의 
CB스코어 
(신용등급) 
정보 비중 

2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 
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※ 신용등급은 어떻게 만들어지나? – 1/3 
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2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 
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※ 신용등급은 어떻게 만들어지나? – 2/3 
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2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 
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※ 신용등급은 어떻게 만들어지나? – 3/3 
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2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 
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대안신용평가 : 다면적 신용평가 

신용등급은 유사한 금융거래 경험을 한 대상자들을 관찰하여 일정시간 경과 후 우량과 불량에 속하는 비중을 점수화 하여 그룹화 하는 통계 모형임 

금융정보가 유사하거나 부족할 경우에는 추가 세분화할 수 없어, 대안신용평가는 이를 보완하고 디지털화 하여 신용평가 기준의 다각화를 가능하게 함 
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대안신용평가모델 금융 신용평가모델 (신용등급, Scorecard) 

+ 

성격의 성실성 

 
• 시간대별 배터리 충전율 
• App설치 및 삭제 기록  
• 캘린더 일정 등록 기록 
• 단말기 모델의 최신성 
• 수신 SMS, 통화에 대해  
    답변하기까지의 소요시간 

행동의 친화성 

• 수신메시지 혹은 수신전화에 
답장하기까지의 평균시간 

• SNS 관련 App 설치개수 
• SNS 친구추가 수 
• 지난 30일 간 30번 이상      
    연락한 사람의 명수 

 

행동의 일관성 

  
• 일별 SMS 수신 혹은 발신  
    횟수의 표준편차 
• 일별 수신 혹은 발신 통화  
    횟수의 표준편차 
• 요일별, 시간대별 SMS건수 
• 요일별, 시간대별 통화건수 

성격의 개방성 

• SNS(Facebook, LinkedIn)에 
등록한 관심분야카테고리 

• 해외 이동횟수 
• 국내 이동횟수 
• LinkedIn에 등록된 직장 

이동횟수 

: 개인의 행동이 얼마나 일관적인가? 

: 개인의 행동이 얼마나 친화적인가? : 개인의 행동이 얼마나 성실한가? 

: 개인의 행동이 얼마나 개방적인가? 

2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 
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핵심기술 1 : 다양한 정보를 활용한 대안신용평가 기술 

전통적 신용평가 모델의 이해를 바탕으로 글로벌 15개+ 국가에서 검증된 렌도의 소셜/모바일 모델 및 예측력 변수(features) 기반의 로컬라이징 수행  

한국형 대안정보, 기타 금융-비금융 데이터 등을 융합하여 모델의 예측력 향상  
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인성/심리평가 

행동 데이터 

Brower data 

타금융권거래정보 
(CB정보) 

모바일데이터 

이메일 & SNS 

금융거래정보 

2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 
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핵심기술 2 : 빅데이터의 빠른 패턴화를 지원하는 플랫폼 
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서로 다른 노이즈를 가진 다양한 데이터를 빠르게 정제하고 처리하는 알고리즘 개발  

선진기술의 내재화를 통해 플랫폼 퍼포먼스 확보 

신용등급 

5A 0 

2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 
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※ 대안신용평가는 어떻게 만들어지나? – 활용 데이터 
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2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 

Big Data Store 

※Data Source 
1) Mobile Data 

 

2) Email Data 

 

3) Social Network Data 

Mobile 
SMS & Call 

Activity 

Mobile 
Installed 

Apps 

Mobile 
Location 

& 
Calendar 

Mobile 
Contacts 

Brand of 
Mobile 

Email Address Email Activity 

Tweets 

Facebook 
 Likes 

LinkedIn 
Profiles 
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※ 대안신용평가는 어떻게 만들어지나? – 목표:신뢰할 수 있는 ‘성향’의 발견 
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2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 

M 

f g 

O 

C 

E 

A 

N 

Big Five Personality Traits 
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※ 대안신용평가는 어떻게 만들어지나? – 빅데이터에서 성향변수 생성 
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2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 

성격의 성실성 

 
• 시간대별 배터리 충전율 
• App설치 및 삭제 기록  
• 캘린더 일정 등록 기록 
• 단말기 모델의 최신성 
• 수신 SMS, 통화에 대해  
    답변하기까지의 소요시간 

행동의 친화성 

• 수신메시지 혹은 수신전화에 
답장하기까지의 평균시간 

• SNS 관련 App 설치개수 
• SNS 친구추가 수 
• 지난 30일 간 30번 이상      
    연락한 사람의 명수 

 

행동의 일관성 

  
• 일별 SMS 수신 혹은 발신  
    횟수의 표준편차 
• 일별 수신 혹은 발신 통화  
    횟수의 표준편차 
• 요일별, 시간대별 SMS건수 
• 요일별, 시간대별 통화건수 

성격의 개방성 

• SNS(Facebook, LinkedIn)에 
등록한 관심분야카테고리 

• 해외 이동횟수 
• 국내 이동횟수 
• LinkedIn에 등록된 직장 

이동횟수 

: 개인의 행동이 얼마나 일관적인가? 

: 개인의 행동이 얼마나 친화적인가? : 개인의 행동이 얼마나 성실한가? 

: 개인의 행동이 얼마나 개방적인가? 
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※ 대안신용평가는 어떻게 만들어지나? – 머신러닝으로 모형강화 
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2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 

Feature
Set 

G 

B 

① 유의변수집합 
② 

우불량 
데이터 

③ 다양한 머신러닝 알고리즘을 시행하며 교차검증을 
통해 성능을 모니터링 

LSTM Machine 
Learning 

DNN 

Random 
Forest 

Multiple  
Cox 

Regression 
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※ 대안신용평가는 어떻게 만들어지나? – 스코어 산출 데이터 흐름 
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2. 신용등급의 한계와 대안신용평가 

데이터 수집 Feature 및 Score 계산 여신시스템 전송 

• App 또는 Web을 통해 데이터 
수집 동의를 구함  

• 신청고객에 해당하는 Partner 
Script ID 및 Application ID를 
응용프로그램으로 전달 

Main DB에 저장 
(신청고객 정보) 

Social DB에 저장 
(Email, Mobile 등) 

Score DB에 저장 
(변수 값, 스코어) 

API 게이트웨이를 
통해 신청정보 수신 

공인된 토큰을 
사용하여 

공급자로부터 
소셜데이터를 수집 

변수 값 및 스코어 
계산  

결과 전송 
• 크레파스 대쉬보드 
• 크레파스 API 
• Custom Report 
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플랫폼 Overview 
3. 대안신용평가 (솔루션) 

23 

예측력 있는 변수 패턴의 저장소 Features Repository  

목적에 따른 다양한 분석 솔루션 확장 : Data to Decision 
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주요고객 

금융사 협력 유형 : P2P금융 투자(추후) | 신한카드, 흥국생명,롯데카드, 웰컴크레딧 | 현대카드, 현대캐피탈, M뱅크 

제휴사의 협력 유형 : 한국미혼모지원네트워크 | 무방 (무보증금 월세 주거지원 서비스) | 학생독립만세 (후불제 교육)  

개인 또는 재단의 선한 투자의 지속성 및 임팩트 향상  : 크레파스멤버스(개인투자자), 신한금융그룹, 행복나눔재단, SK 사회성과인센티브, 한국사회투자, 메트라이프재단, KDB나눔재단 
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Year 

조회건수 
(누적) 

3. 대안신용평가 (솔루션) 
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SaaS 플랫폼을 활용한 기술 도입 비용의 절감 
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3. 대안신용평가 (솔루션) 
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기대효과 

금융정보와 충돌이 적은 비금융 대안정보를 적용한 신용평가를 통해 동일 신용등급 내 리스크를 상세 세분화 

승인율 극대화를 통해 마케팅 효율성 증대 

26 

1 잠재시장 발굴 

• 전통적 신용평가를 통해 신용도를 세분화할 수 없던 
5-6등급 금융 수요자를 재분석하여 승인율을 약 
26% 향상시켜 잠재 시장을 개척 

2 맞춤형 상품설계 

• 금융 수요자별 신용도 등에 따라 최적화된 맞춤형 
금융상품을 설계하여 제공 

운영 효율성 제고 3 

• 승인율을 극대화하여 마케팅 효율성을 높이고, 
대출자의 불량률 감소를 통해 금융사의 운영 효율성 
제고 

3. 대안신용평가 (솔루션) 



  

대안신용평가 & P2P금융 플랫폼 
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